













AVIS A MANIFESTATION D’INTERET POUR LA SELECTION DES PRESTATAIRES DE BIENS ET SERVICES
N°2023/001-AMI/BD/ACI










Contexte :
Alliance Nationale pour le développement et la santé, en abrégé Alliance Côte d’Ivoire est une organisation non gouvernementale (ONG) de droit Ivoirien qui a démarré ses activités en novembre 2005, qui œuvre dans le domaine de la santé communautaire et soutient les communautés dans la réponse au VIH, la Tuberculose et les autres pandémies mais également dans des domaines transversaux tels que les droits humains et le genre.
[bookmark: _Hlk126158710]Dans le cadre de la mise en œuvre de ses activités programmatiques, l’ONG Alliance Côte d’Ivoire lance cet Avis à Manifestation d’Intérêt (AMI) en vue de constituer sa base de données fournisseurs, capable de fournir des biens et services dans divers domaines d’activités.
Sont exclus de la participation au présent Appel à Manifestation d’Intérêt, les Soumissionnaires :
(a) Qui sont en état ou qui font l’objet d’une procédure de faillite, de liquidation de règlement judiciaire ou de concordat préventif, de cessation d’activité, ou sont dans toute situation analogue résultant d’une procédure de même nature existant dans les législations et réglementations nationales ;

(b) Qui font l’objet d’une condamnation prononcée par un jugement ayant autorité de chose jugée pour tout délit affectant leur moralité professionnelle ;

(c) Qui, en matière professionnelle, ont commis une faute grave constatée par tout moyen que les pouvoirs adjudicateurs peuvent justifier ;

(d) Qui n’ont pas rempli leurs obligations au paiement des cotisations fiscales et sociales selon les dispositions légales du pays où ils sont établis ou celles du pays du pouvoir adjudicateur ou encore celles du pays où le marché doit être exécuté ;

(e) Qui font l’objet d’un jugement ayant autorité de chose jugée pour fraude, corruption, participation à une organisation criminelle ou toute autre activité illégale portant atteinte aux intérêts financiers des communautés.

Les Soumissionnaires n’étant pas concernés par l’un des cas ci-dessus, ou tout autre cas passible de condamnation et portant atteinte à l’intérêt d’une entité (ONG, entreprises publiques et privées, communautés…) sont invités à soumissionner tout en fournissant la documentation suivante : 
· Documents administratifs 

· Demande d’agrément adressée à Madame la Directrice Exécutive de l’ONG ALLIANCE Côte d’Ivoire ;
· Un registre de commerce avec activité principale en lien avec le domaine pour lequel vous postulez ;
· Une copie de votre agrément ou arrêté régissant votre domaine d’activité ou autorisation d’exercer pour les professions règlementées (Agrément concessionnaire CFAO pour les garages, Arrêté ministériel pour les structures de vente de matériels médicaux ou autres, Agrément de constructeur pour les équipements informatiques, agrément FDFP pour les cabinets de Formation…)

· Une attestation de régularité fiscale datant de moins de 03 mois ; 
· Une attestation de régularité CNPS datant de moins de 03 mois ;
· Relevé d'identité bancaire (RIB) ;
· Description de l’entreprise précisant adresse géographique, dirigeant, personnel, organigramme ;
· Une copie de la CNI du dirigeant de l’entreprise
· Une copie des statuts de l’entreprise avec les noms co-propriétaires et dirigeants
· Un plan de localisation décrivant la situation géographique précise de votre local


· Documents liés à l’organisation de l’entreprise et son expérience sur le marché 

· Liste de vos principaux clients (Noms des entreprises, personne de référence, numéros de téléphones, e-mail…)

· Liste des trois (03) plus importants marchés exécutés lors de ces trois (03) dernières années (2020, 2021, 2022) prouvés par des Attestations de Bonne exécution avec leurs montants et émises par trois (03) différentes structures, en lien avec votre activité principale.

· Chiffre d’affaires sur les 3 dernières années certifié par un cabinet comptable ou déposés aux impôts  (copie des états financiers certifiés),

· Descriptif de la prestation mentionnant :
· Moyens logistiques affectés à l’activité
· Moyens humains affectés à l’activité
· Le délai de livraison ou d’exécution de la prestation 
· Le fonctionnement du service après-vente
· La Garantie de la prestation ou des équipements 
· Procédure de remplacement des articles défectueux ou la correction du service afin d’éviter les préjudices.








	Lots
	Domaine

	1
	Service traiteur et restauration

	2
	Réseaux informatiques et Télécommunications

	3
	Evènementiel (service et logistique évènementielle)

	4
	Travaux de maintenance Climatisation

	5
	Sécurité Incendie

	6
	Equipements médicaux et biomédicaux

	7
	Garage, assistance automobile et fournitures de pièces détachées

	8
	Location de véhicule (Transport de personnes et de marchandises)

	9
	Transport de courriers express, livraison de colis, déménagement…

	10
	Electricité MT et BT (Fournitures d’équipements, dépannages…)

	11
	Entretien (Jardinage, dératisation, désinsectisation, entretien espace verts…)

	12
	Mobiliers de bureaux

	13
	Matériels et consommables informatiques

	14
	Cabinet de traduction et d’interprétariat

	15
	Service gardiennage, sécurité des biens et des personnes

	16
	Service Hôtellerie (Hotels, espaces évènementiels…)

	17
	Transitaire – Commissionnaire agréé en douane

	18
	Cabinet de recrutement et de formation agréés FDFP

	19
	Commerce général







[bookmark: _Toc454462952]CRITERES DE SELECTION DES PRESTATAIRES DE SERVICE
La sélection des prestataires de services concerne les nouvelles demandes d’agréments. Elle porte essentiellement sur les critères suivants :
· L’absence ou la présence des documents administratifs dont certains sont éliminatoires. Il s’agit de : 
· Demande d’agrément adressée à Madame la Directrice Exécutive de l’ONG ALLIANCE Côte d’Ivoire ;
· Un registre de commerce avec activité principale en lien avec le domaine pour lequel vous postulez (éliminatoire) ;
· Une copie de votre agrément ou arrêté régissant votre domaine d’activité ou autorisation d’exercer pour les professions règlementées (Agrément concessionnaire CFAO pour les garages, Arrêté ministériel pour les structures de vente de matériels médicaux ou autres, Agrément de constructeur pour les équipements informatiques, agrément FDFP pour les cabinets de Formation…) Eliminatoire ;
· Une attestation de régularité fiscale datant de moins de 03 mois ; 
· Une attestation de régularité CNPS datant de moins de 03 mois ;
· Relevé d'identité bancaire (RIB) ;
· Description de l’entreprise précisant adresse géographique, dirigeant, personnel, organigramme ;
· Une copie de la CNI du dirigeant de l’entreprise
· Une copie des statuts de l’entreprise avec les noms des co-propriétaires et dirigeants
· Un plan de localisation décrivant la situation géographique précise de votre local
Les critères techniques liés à l’organisation interne du prestataire feront l’objet d’évaluation.
1. [bookmark: _Toc375842890][bookmark: _Toc376525486][bookmark: _Toc376528719][bookmark: _Toc376794769][bookmark: _Toc376794887][bookmark: _Toc449353059][bookmark: _Toc449354307][bookmark: _Toc449354363][bookmark: _Toc449354615][bookmark: _Toc449354782][bookmark: _Toc451323806][bookmark: _Toc454462953]
[bookmark: _Toc454462954]CRITERES Techniques
Tout soumissionnaire n’ayant pas fourni les documents administratifs éliminatoires ne fera pas l’objet d’évaluation des critères techniques et sera de ce fait éliminé. 
criteres FINANCIERS ET TECHNIQUES LIES A L’ORGANISATION de l’entreprise et son experience sur le marché
· Présentation de l’entreprise et son organisation interne

Méthodologie de travail : Le Soumissionnaire devra présenter son entreprise tout en décrivant clairement son activité principale, son organisation interne, et la méthode de traitement des besoins du client, le circuit de validation des requêtes et ses plus gros fournisseurs ou experts avec qui il collabore, son appartenance à un réseau dans son domaine.  
Chiffres d’affaires
Le Soumissionnaire devra présenter les copies des bilans financiers des trois dernières années (2019-2020 et 2021) certifiés, faisant état de la progression du chiffre d’affaires de l’entreprise.

· Moyens techniques, logistiques et humains
Le fournisseur devra faire une description des moyens affectés à l’exercice de son activité :
· Moyens logistiques affectés à l’activité (Liste des équipements techniques affectés à l’exercice de la profession)
· Moyens humains affectés à l’activité : CV, diplôme et CNI de son personnel (01 cadre, 01 cadre moyen, 01 employé)
· Le délai de livraison ou d’exécution de la prestation 
· Le fonctionnement du service après-vente
· La Garantie de la prestation ou des équipements 
· Procédure de remplacement des articles défectueux ou la correction du service afin d’éviter les préjudices.

· Expérience des travaux ou travaux similaires 
Entendez par expérience dans les travaux ou prestations similaires, tous travaux de nature et de complexité comparable dans l’ensemble aux prestations objet de la demande d’agrément.
Le Soumissionnaire devra fournir la liste des trois (03) plus importants marchés exécutés lors de ces trois (03) dernières années (2020, 2021, 2022) prouvés par des Attestations de Bonne exécution avec leurs montants et émises par trois (03) différentes structures, en lien avec votre activité principale, en raison d’une ABE par année.
Lesdites attestations doivent être émises par 03 différentes structures. Soit une (01) ABE émanant d’une structure privée ou publique, et au moins deux (02) ABE émanant de deux (02) différentes ONG ou programmes des Nations Unies.
Si le Soumissionnaire présente trois (03) ABE émanant de trois (03) différentes ONG, il a la totalité des points.
Conditions de sélection
Les critères énumérés ci-dessus seront évalués de sorte à donner une note technique.
· Tout soumissionnaire n’ayant pas obtenu la moyenne de la note totale sera éliminé du processus.
· Tout soumissionnaire ayant obtenu au moins la moyenne, sera retenu pour l’étape des visites des locaux.
Visite des locaux : Il s’agit d’une visite inopinée qui sera faite par un comité de l’ONG Alliance Côte d’Ivoire, à l’aide du plan de situation géographique.
Ladite visite constitue pour l’ONG Alliance de faire une évaluation des locaux du fournisseur, de confronter les moyens et services décrits dans sa soumission à la réalité.
Le Soumissionnaire sera évalué sur une base lui permettant d’être apte à travailler avec l’ONG Alliance Côte d’Ivoire.
Si les résultats de visite sont satisfaisants (au moins 2,5 / 5), le fournisseur recevra une notification soit par mail ou par courrier physique, notifiant qu’il a été retenu.
Dans le cas contraire, il recevra une notification par l’une de ses voies signifiant que son dossier n’a pas été retenu.
	DESIGNATION DES PIECES ET JUSTIFICATIFS A PRODUIRE
	NOTE

	1
	CRITERE ADMINISTRATIF
	Pas note

L’absence du document éliminatoire entraîne le rejet du dossier de soumission

	
	Demande d’agrément adressée à Madame la Directrice Exécutive de l’ONG ALLIANCE Côte d’Ivoire 
	

	
	Un registre de commerce avec activité principale en lien avec le domaine pour lequel vous postulez (éliminatoire) 
	

	
	Une copie de votre agrément ou arrêté régissant votre domaine d’activité ou autorisation d’exercer pour les professions règlementées (Agrément concessionnaire CFAO pour les garages, Arrêté ministériel pour les structures de vente de matériels médicaux ou autres, Agrément de constructeur pour les équipements informatiques, agrément FDFP pour les cabinets de Formation…) - éliminatoire
	

	
	Une attestation de régularité fiscale datant de moins de 03 mois 
	

	
	Une attestation de régularité CNPS datant de moins de 03 mois 
	

	
	Relevé d'identité bancaire (RIB) 
	

	
	Description de l’entreprise précisant adresse géographique, dirigeant, personnel, organigramme 
	

	
	Une copie de la CNI du dirigeant de l’entreprise
	

	
	Une copie des statuts de l’entreprise avec les noms des co-propriétaires et dirigeants
	

	2
	CRITERES FINANCIERS ET TECHNIQUES LIES A L’ORGANISATION DE L’ENTREPRISE ET SON EXPERIENCE SUR LE MARCHÉ

	100 POINTS

	
	Méthodologie de travail : Le Soumissionnaire devra présenter son entreprise tout en décrivant clairement son activité principale, son organisation interne, et la méthode de traitement des besoins du client, le circuit de validation des requêtes et ses plus gros fournisseurs ou experts avec qui il collabore, son appartenance à un réseau dans son domaine.  
	/15

	
	 Présentation des états financiers certifiés des années 2019, 2020 et 2021
Un état financier = 05 points
	/15

	
	Liste des 03 plus gros marchés obtenus au cours des 03 dernières années (2020-2021-2022) en raison d’une ABE par année.
Une ABE entreprise = 05 points
Une ABE ONG / Nations Unies = 7,5 points
	/20

	
	Moyens logistiques affectés à l’activité (Véhicule, matériels et équipements devant servir à l’exercice de l’activité, aménagement…)
	/05

	
	Moyens humains affectés à l’activité, CV, diplôme et CNI de son personnel (01 cadre, 01 cadre moyen, 01 employé)
Pertinence du CV et concordance du profil avec le domaine :
1- Cadre = 07 points
2- Cadre moyen = 05 points
3- Employé = 03 points
	/15

	
	Le délai raisonnable de livraison ou d’exécution de la prestation
Délai de traitement des cas d’urgence (10 points)
Délai de traitement des cas normaux (05 points)
	/15

	
	Le fonctionnement du service après-vente
	/05

	
	La Garantie de la prestation ou des équipements 
	/05

	
	Procédure de remplacement des articles défectueux ou la correction du service afin d’éviter les préjudices.
	/05

	TOTAL GENERAL
	 100













Les dossiers d’appels a manifestations d’intérêt doivent être déposées sous plis fermés au plus tard le mardi 21 mars 2023 à 17h30 à l’adresse géographique indiquée ci-après :

Alliance Côte d’Ivoire, II Plateaux,
7è tranche, après le bureau Sodeci en allant au quartier Zinsou,
08 BP 2046 Abidjan 08
Tel : +225 22 52 85 70
Des éclaircissements peuvent être demandés à l’adresse gas@allianceciv.org
au plus tard 5 jours avant la date limite de soumission.

NB : Le dossier et les dispositions générales du présent Appel à Manifestation d’Intérêt
 Sont à retirer sur
le site Web d’Alliance Cote d’Ivoire : https://allianceciv.org/alliance/offre
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